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(siehe Hinweise im Programm)

15:30-18:00 Hörsaal B
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Kongresskarte Ärzte/Wissenschaftler EUR 150,00
Kongresskarte Pflegepersonal EUR  50,00
Mitarbeiter/innen des Klinikums rechts 
der Isar (gegen Vorlage Dienstausweis) kostenfrei
Studenten (gegen Nachweis) kostenfrei

Organisation und Leitung
Univ.-Prof. Dr. Hans-Henning Eckstein
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Manfred Müller 
Flugkapitän | Dozent für Risikomanagement der Hochschule Bremen
Leiter der Flugsicherheitsforschung Lufthansa | München
Anette Thoke-Colberg
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Dr. Marc Helming
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Dr. Eva Knipfer
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Kongress-Sekretäre
Dr. Heidi Söllner | Dr. Heiko Wendorff
Klinik und Poliklinik für Vaskuläre und Endovaskuläre Chirurgie
Klinikum rechts der Isar der TU München

Tagungssekretariat / Anmeldung
Klinikum rechts der Isar der TU München
Klinik und Poliklinik für Vaskuläre und Endovaskuläre Chirurgie
Katrin Barche | Ismaninger Straße 22 | 81675 München
Tel.: 089 41402167 | Fax: 089 41404861
E-Mail: gefaesschirurgie@lrz.tum.de

Zertifizierung
Die Zertifizierung wurde bei der Bayerischen 
Landesärztekammer und der Registrierung 
beruflich Pflegender beantragt.

G R U S S W O R T

Liebe Kolleginnen und Kollegen aus Medizin und Pflege,

hiermit lade ich Sie sehr herzlich zum 26. MÜNCHNER
GEFÄSSGESPRÄCH (MGG) ein, welches sich erstmals in
Form eines Seminarkongresses dem Bereich der „Patien-
tensicherheit in der Gefäßmedizin“ zuwendet. Die Wahl
dieses Themas wurde durch Herrn Manfred Müller, Leiter
der Flugsicherheit der LUFTHANSA inspiriert, der sich seit
vielen Jahren dem komplexen Themenbereich Sicherheit
in all seinen Facetten verschrieben hat. Ich freue mich
daher sehr, dass Hr. Müller sich bereit erklärt hat, das 26.
MGG als Co-Organisator zu begleiten.

Patientensicherheit umfasst neben dem klassischen ärztli-
chen Credo „primum nil nocere“, weitere wichtige
Aspekte der Fehleranalyse, des Stressmanagements, der
optimalen Darstellung hierarchischer Strukturen u.v.a.
mehr. Für die gesamte Gefäßmedizin ergeben sich hier
eine Vielzahl klinisch überaus relevanter Fragestellungen,
die wir gemeinsam diskutieren wollen. Unser Seminarkon-
gress richtet sich daher nicht nur an die einzelnen gefäß-
medizinischen Fächer, sondern selbstverständlich auch an
die vaskuläre Pflege und unsere Gefäßassistenten.

Das 26. MGG wird Ihnen in Übersichtsreferaten einen
Überblick über die wichtigsten Aspekte der Patienten-
sicherheit geben und in themen-zentrierten Workshops
alle wesentlichen Fragestellungen der Patientensicherheit
in der Gefäßmedizin behandeln.  

Im Namen der Co-Organisatoren würde ich mich sehr
freuen, Sie am 14. Juni 2013 in München begrüßen zu dürfen.

Herzlichst Ihr

Univ.-Prof. Dr. Hans-Henning Eckstein

A L L G E M E I N E  I N F O R M A T I O N E N



WISSENSCHAFTLICHES  PROGRAMM

Hörsaal D

10.00 Begrüßung
H.-H. Eckstein, München; E. Knipfer, München

10.05 Hauptvortrag 1
Grundsätzliches zum Thema „Sicherheit“
•  Risiko / Sicherheit 
•  Warum geschehen Katastrophen?
•  Akzeptanz von Risiko
•  Sicherheit als Unternehmensziel?
M. Müller, München

10.25 Diskussion

10.35 Hauptvortrag 2
Der menschliche Faktor: Stress und Burnout im 
Krankenhaus
P. Herschbach, München

10.50 Diskussion

11.00 Hauptvortrag 3
Prävention und Umgang mit Fehlern 
•  "Juristische Fehlervermeidung"
•  Vorfallpyramide
•  "Share your experience"
•  Confidential Reporting System
•  Non-punitive Sicherheitskultur und Disziplinarsystem
M. Müller, München

11.30 Diskussion

11.40 Hauptvortrag 4
Fehler, die nie passieren dürfen.... 
A. Herold, Detmold

12.00 Diskussion

12.10 Helsinki declaration on patient safety
E. Kochs, München

12.30 M I T T A G S P A U S E

WORKSHOPS

Konferenzraum 1 Simulatorzentrum Hörsaal B

13.15
- 14.15

WORKSHOP 1
Critical incident 
reporting system 
(CIRS) 
Leitung: 
R. Wagner, München 

• Einführung
• Umsetzung im   

Krankenhaus
• Juristische 

Aspekte
• Fallbeispiele

WORKSHOP 2
Crisis Resource 
Management
(CRM) und 
Reanimation
Leitung: 
M. Helming, München; 
C. Schulz, München 

• Einführung
• Fallbeispiele 

am Simulator
• Video-basierte 

Fallanalyse
• Notfallmanage-

ment auf der 
Station/im OP

WORKSHOP 3
Klinisches 
Monitoring und
Überwachung
des Patienten 
Leitung: 
E. Knipfer, München
M. Nickoleit, München 

• Patienten ID-  
Armband

• Schnittstellen 
• Innerklinischer 

Transportdienst 
• Geräteein-

weisung (MPG)
• Ambulantes 

Operieren

14.15 K A F F E E P A U S E  

Seminarr. Stat. 1/7 Konferenzraum 1 Hörsaal B

14.30
- 15.30

WORKSHOP 4
Arzneimittel-
sicherheit auf
der gefäßchirur-
gischen Station
Leitung: 
M. Schwald, Heidelberg

• Arzneimittel-
verwechslung

• Verwechslung 
von Patienten

• Falsche 
Dosierungen

• Unerwünschte 
Wirkungen

• Wechsel-
wirkungen 

WORKSHOP 5
Patientenaufklä-
rung nach dem
neuen Patienten-
rechtegesetz
Leitung: 
M.  Werthern, München

• Patientenrechte-
gesetz: was ist 
neu?

• Wer hat wen, 
wie und worüber     
aufzuklären?

• Kann die Auf-
klärung dele-     
giert werden?

• Vorgehen bei 
Minderjährigen 
und ausländi-
schen Patienten

• Checklisten

WORKSHOP 6
Sturzprophylaxe
Leitung: 
M. Kitzmantel, München
M. Kurz, München

• Patienten-
ratgeber

• Hilfsmittel-
versorgung

• Kommunikation 
zwischen 
Patienten und 
Pflege



S P O N S O R E N

Wir danken den folgenden Firmen für ihre freundliche Unterstützung

WISSENSCHAFTLICHES  PROGRAMM

Hörsaal B

15.30 „Key messages“ aus den Workshops 
Moderation: H.-H. Eckstein, München

16.00 Diskussion

16.10 K A F F E E P A U S E  

16.25 Patientensicherheit in Gefäßchirurgie und Gefäßmedizin
M. Storck, Karlsruhe

16.45 Hauptvortrag 5
Organisation von Teamarbeit
•  Zwischenmenschliche Redundanz
•  Optimale hierarchische Struktur
•  Akzeptanz der menschlichen Fehlerhaftigkeit
•  Passive und aktive Kritikfähigkeit
M. Müller, München

17.15 Diskussion

17.25 Hauptvortrag 6
Menschliche Leistungsfähigkeit
• MTBF (Mean Time Between Failures)
• Gesunder Menschenverstand
• Mentales Training
• Emotionalität
• Zielfixierung
• Complacency (sorglose Nachlässigkeit)
M. Müller, München

17.50 Diskussion

18.00 Verabschiedung
H.-H. Eckstein, München; A. Thoke-Colberg, München



Dr. Christian Schulz
Klinik für Anaesthesiologie
Klinikum rechts der Isar der Technischen Universität München
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Arzneimittelinformationszentrum (AIZ)
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Dr. Heidi Söllner
Klinik und Poliklinik für Vaskuläre und Endovaskuläre Chirurgie
Klinikum rechts der Isar der Technischen Universität München

Prof. Dr. Martin Storck
Klinik für Gefäß- und Thoraxchirurgie, Klinikum Karlsruhe
Leiter Kommission „Qualität und Sicherheit“ 
der Deutschen Gesellschaft für Gefäßchirurgie und Gefäßmedizin (DGG) 

Anette Thoke-Colberg
Pflegedirektion
Klinikum rechts der Isar der Technischen Universität München

Dr. Richard Wagner 
Klinik für Anaesthesiologie
Klinikum rechts der Isar der Technischen Universität München

Dr. Heiko Wendorff
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Klinikum rechts der Isar der Technischen Universität München

RA Manfred Werthern
Gollob Rechtsanwälte & Steuerberater | München

R E F E R E N T E N

Univ.-Prof. Dr. Hans-Henning Eckstein
Klinik und Poliklinik für Vaskuläre und Endovaskuläre Chirurgie
Klinikum rechts der Isar der Technischen Universität München

Dr. Marc Helmig
Klinik für Anaesthesiologie
Klinikum rechts der Isar der Technischen Universität München

Angela Herold
GRB Gesellschaft für Risiko-Beratung mbH | Detmold

Prof. Dr. Peter Herschbach
Roman-Herzog-Krebszentrum Comprehensive Cancer Center (RHCCC)
Klinikum rechts der Isar der Technischen Universität München

Maria Kitzmantel 
Pflegedirektion 
Klinikum rechts der Isar der Technischen Universität München

Dr. Eva Knipfer
Klinik und Poliklinik für Vaskuläre und Endovaskuläre Chirurgie
Klinikum rechts der Isar der Technischen Universität München

Univ.-Prof. Dr. Eberhard Kochs
Klinik für Anaesthesiologie
Klinikum rechts der Isar der Technischen Universität München
Präsident der European Society of Anaesthesiology (ESA)

Michaela Kurz
Zentrale Physiotherapie
Klinikum rechts der Isar der Technischen Universität München

Manfred Müller
Flugkapitän | Dozent für Risikomanagement der Hochschule Bremen
Leiter der Flugsicherheitsforschung Lufthansa | München

Matthias Nickoleit
Pflegedirektion 
Klinikum rechts der Isar der Technischen Universität München

R E F E R E N T E N



A N F A H R T

Klinikum rechts der Isar der TU München
Hörsaalgebäude  |  Ismaninger Straße 22  |  81675 München

VENUE
Klinikum rechts der Isar
Munich, Germany

November 29th – 30th, 2013
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